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Ⅰ－１　 本システムをご利用になる前に

本システムでは以下の機能がご利用いただけます。

・　看護協会からのお知らせの参照

・　会員情報の参照

・　会員情報の変更申請

・　会費情報の参照（領収書の発行）

・　会費納入方法の変更（口座振替、勤務先でとりまとめて支払い）

・　入会歴、活動歴の参照

・　電子会員証の表示

・　機関紙等の各種資料の表示・ダウンロード

・　操作マニュアルの参照

・　よくある質問の参照

・　メールによるお問い合わせ

・　キャリナース利用規約の参照　 ※ 必ずご一読ください。

【 使用可能ブラウザ 】

本システムで動作確認が取れているブラウザおよびバージョンは以下の通りです。

■スマートフォン

Ｖｅｒｓｉｏｎ ５
Ｖｅｒｓｉｏｎ ６
Ｖｅｒｓｉｏｎ ８
Ｖｅｒｓｉｏｎ ９

※上記動作確認環境以外では正しく動作しない場合があります。

iOS

ブラウザ バージョン

Android
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Ⅱ 画面操作（スマートフォン）

Ⅱ－１　キャリナース登録

Ⅱ－１－１ 本人確認情報入力

キャリナースを利用するためのアカウント登録操作はキャリナーストップページから行います。

※ 『入会申し込みはこちら』ボタンは、
2017年4月以降、有効化されます。
2016年10月時点ではご利用いただけません。

１． ログイン画面を表示します。
URL：　https://kaiin.nurse.or.jp/members/JNG000101　を指定します。

２． をタップします。キャリナース登録画面が表示されます。マイページ登録

タップ
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Ⅱ－１　キャリナース登録

Ⅱ－１－１ 本人確認情報入力

キャリナースを利用するために以下のキャリナース登録画面を使用します。
会員番号をお持ちの方、まだ会員証が届かず、会員番号が不明な方で入力項目が変わります。

１． 登録職種（「保健師」、「助産師」、「看護師」、「准看護師」）のいずれかの職種を
選択します。
選択した職種の免許番号、生年月日を入力します。
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Ⅱ－１　キャリナース登録

Ⅱ－１－１ 本人確認情報入力

２． すでに会員番号をお持ちの方は、「県会員No.」「JNA会員No.」を入力します。

３． まだ会員番号をお持ちでない方は、姓（全角カナ）、名（全角カナ）、自宅郵便番号を入力し、
入会都道府県を選択します。
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Ⅱ－１　キャリナース登録

Ⅱ－１－１ 本人確認情報入力

４． メールアドレス、パスワードを入力し、 ボタンをタップします。

マイページ登録確認画面が表示されます。

※登録済みのパスワードと異なるパスワードを入力した場合、パスワードは変更登録されます。

登録内容確認画面へ

タップ
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Ⅱ－１　キャリナース登録

Ⅱ－１－２ 登録内容確認

マイページ登録画面で入力した内容を確認します。
入力した内容を変更する場合は、キャンセルして入力内容を変更してください。

１． 表示された内容に間違いがないことを確認し、 をタップします。登録

タップ
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Ⅱ－１　キャリナース登録

Ⅱ－１－３ 受付メール確認(登録完了)

入力されたメールアドレス宛に確認用のURLを送信されます。
２４時間以内に送信されたメールのURLをクリックし、登録を完了させてください。

登録したメールアドレスに『マイページ登録申込み受付』メールが届かなかった場合は、
登録したメールアドレスが間違っているか、迷惑メールフィルターが設定されて可能性が
あります。
迷惑メールフィルターを設定している場合は、「@nurse.or.jp」からのメールが受信できる
ようになっているかをご確認ください。
メールアドレスの入力間違いや迷惑メールフィルター設定に心当たりがない場合は、
他メールアドレスによる登録をお試しください。

それでも、メールが届かない場合は、お手数ですが、日本看護協会 会員情報課まで
ご連絡ください。
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Ⅱ－１　キャリナース登録

Ⅱ－１－３ 受付メール確認(登録完了)

『マイページ登録申込み受付』が完了すると以下の内容のメールが送付されます。
メールの内容は以下の内容です。

１． 「◆マイページ登録完了URL」をタップし、キャリナース登録の手続きを完了します。

２． をクリックするとログイン画面を表示します。マイページログイン画面へ

タップ

タップ
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Ⅱ－２　ログイン／ログアウト

Ⅱ－２－1 ログイン

キャリナース登録が完了されている方は、メールアドレスとパスワードを使用して
キャリナースにログインします。

※ 『入会申し込みはこちら』ボタンは、
2017年4月以降、有効化されます。
2016年10月時点ではご利用いただけません。

タップ
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Ⅱ－２　ログイン／ログアウト

Ⅱ－２－1 ログイン

１． ログイン画面を表示します。
URL：　https://kaiin.nurse.or.jp/members/JNG000101　を指定します。

２． アカウントをお持ちの方は、登録済みのメールアドレス及びパスワード入力後、
をタップします。

メールアドレスまたはパスワードを誤ると下記メッセージが表示されます。
認証できません。メールアドレスまたはパスワードが違います。
※　正しいメールアドレス、パスワードを再入力し、再度 をタップします。

複数回パスワードを間違って入力した場合、下記メッセージが表示されます。
一定時間後に再ログインが可能になります。
認証できません。一定時間おいてから再度ログインしてください。

パスワードを忘れた場合は、マイページ登録画面より新しいパスワードを登録します。
登録方法は、『Ⅱ－１　キャリナース登録』を参照してください。

ログイン

ログイン
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Ⅱ－２　ログイン／ログアウト

Ⅱ－２－２ メニュー

ログインが完了するとトップページ画面が表示されます。
トップページは、①メニュー、②お知らせ の２つの要素で構成されています。

「未読のみ表示する」のチェックすると未読のお知らせだけを表示させることができます。

メニュー①

②お知らせ
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Ⅱ－２　ログイン／ログアウト

Ⅱ－２－２ メニュー

履歴情報のメニューにマウスポインタを近づけるとサブメニューが表示されます。
サブメニューは以下の操作で表示させることができます。

履歴情報については、入会されている県協会の表示設定により、サブメニューに表示されない
履歴項目があります。

※ 履歴情報の表示対象は、ご所属の
都道府県看護協会で異なります。

１． メニューをタップするとサブメニューが表示されます。

２． サブメニューから表示したい機能をタップします。

サブメニュー

タップ
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Ⅱ－２　ログイン／ログアウト

Ⅱ－２－３ ログアウト

キャリナースからログアウト(終了）します。

１． 画面タイトルの をタップします。
ログイン画面に戻ります。

ログアウト

タップ
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Ⅱ－２　ログイン／ログアウト

Ⅱ－２－３ ログアウト

ログアウトするとログイン画面に戻ります。

※ 『入会申し込みはこちら』ボタンは、
2017年4月以降、有効化されます。
2016年10月時点ではご利用いただけません。
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Ⅱ－３　会員情報

Ⅱ－３－１ 会員情報参照

登録されている会員情報を表示します。
会員情報参照画面から会員情報変更をタップして、会員情報変更申請を行うことができます。

１． メニューから会員情報をタップします。

会員情報参照画面が表示されます。

タップ
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Ⅱ－３　会員情報

Ⅱ－３－１ 会員情報参照

１． 会員情報を変更する場合、 をタップします。

メールアドレスを変更する場合、 をタップします。

会員情報変更

メールアドレス変更

タップ
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Ⅱ－３　会員情報

Ⅱ－３－２ 会員情報変更

Ⅱ－３－２－１ 会員情報変更入力

会員情報の変更申請を行うことができます。
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Ⅱ－３　会員情報

Ⅱ－３－２ 会員情報変更

Ⅱ－３－２－１ 会員情報変更入力

１． 会員情報を変更します。

項目の先頭に'*'マークがついている項目は、必ず入力してください。

２． 変更したい会員情報の項目を入力後、 をタップします。
会員情報変更内容確認画面が表示されます。

登録

タップ
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Ⅱ－３　会員情報

Ⅱ－３－２ 会員情報変更

Ⅱ－３－２－２ 会員情報変更内容確認

会員情報変更画面で変更した内容を確認します。

１． 表示された変更内容に間違いがないことを確認し、 をタップします。
入力した内容を変更する場合は、 をタップすると、会員情報変更画面に
戻るので、入力内容を編集できます。

都道府県（所属されている県協会の所在地）を変更するか、勤務先の都道府県を
変更すると県移動として会員情報が取り扱われます。

キャンセル
登録

タップ
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Ⅱ－３　会員情報

Ⅱ－３－２ 会員情報変更

Ⅱ－３－２－３ 会員情報変更登録完了

会員情報変更の申請番号が表示されますので、控えておいてください。
県協会へのお問い合わせに使用する場合があります。

変更申請中は、承認（または否認）されるまで、変更取消が可能です。
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Ⅱ－３　会員情報

Ⅱ－３－３ メールアドレス変更

ログインで使用するメールアドレスを変更することができます。
会員情報参照画面からメールアドレスの変更を行います。

１． をタップします。

メールアドレス変更画面が表示されます。

メールアドレス変更

タップ
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Ⅱ－３　会員情報

Ⅱ－３－３ メールアドレス変更

Ⅱ－３－３－１ メールアドレス変更情報入力

１． 新しいメールアドレスを入力します。

２． パスワードを入力します。

パスワードは現在使用中のパスワードを入力します。

３． メールアドレスとパスワード入力後、 をタップします。変更

タップ
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Ⅱ－３　会員情報

Ⅱ－３－３ メールアドレス変更

Ⅱ－３－３－２ メールアドレス変更申請

変更したメールアドレス宛てに「マイページメールアドレス変更受付」メールが送信されます。
２４時間以内に送信されたメールのURLをクリックし、メールアドレスの変更を完了させてください。

変更したメールアドレスに『マイページメールアドレス変更受付』メールが届かなかった場合は、
変更したメールアドレスが間違っているか、迷惑メールフィルターが設定されて可能性が
あります。
迷惑メールフィルターを設定している場合は、「@nurse.or.jp」からのメールが受信できる
ようになっているかをご確認ください。
メールアドレスの入力間違いや迷惑メールフィルター設定に心当たりがない場合は、
他メールアドレスによる登録をお試しください。

それでも、メールが届かない場合は、お手数ですが、日本看護協会　会員情報課まで
ご連絡ください。
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Ⅱ－３　会員情報

Ⅱ－３－３ メールアドレス変更

Ⅱ－３－３－３ メールアドレス変更受付完了

メールアドレス変更受付完了メールの内容は以下の内容になります。

「◆マイページメールアドレス変更完了URL」欄のURLをタップすると
メールアドレス変更完了画面が表示され、メールアドレスの変更が終了します。

タップ
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Ⅱ－３　会員情報

Ⅱ－３－３ メールアドレス変更

Ⅱ－３－３－４ メールアドレス変更結果

メールアドレス変更完了確認画面が表示されます。

メールアドレス変更操作はここまでです。
変更したメールアドレスでログインすることができます。

１． をタップするとログイン画面を表示します。マイページログイン画面へ

タップ
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Ⅱ－４　会費情報

Ⅱ－４－１ 会費情報参照

年度ごとの会費情報を会費情報参照画面で確認することができます。

１． メニューから会費情報をタップします。

会費情報参照画面が表示されます。

タップ
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Ⅱ－４　会費情報

Ⅱ－４－１ 会費情報参照

※ 領収書の発行は、1度しか行えません。

1度、ボタンをクリックすると以降、ボタンの形状が
変わり、タップできなくなります。

選択した年度の会費納入状況、会費納入方法、会費額、納入日が表示されます。

会費納入状況が「納入済」の場合、 ボタンが表示されます。
領収書ファイルを画面表示するか、保存するかを選択します。
操作説明のＰＤＦファイルを参照するためのソフト（Ａｄｏｂｅ　Ｒｅａｄｅｒ等）が必要です。

領収書発行
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Ⅱ－４　会費情報

Ⅱ－４－２ 会費納入方法変更

次回の会費納入方法を変更することができます。

１． 「会費納入方法を変更する」をタップします。

会費納入方法変更画面が表示されます。

タップ
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Ⅱ－４　会費情報

Ⅱ－４－３ 会費納入方法変更確認

会費納入方法は、「口座振替」、「勤務先で取りまとめて支払い」のいずれかに
変更することができます。

１． 会費納入方法を「口座振替」、「勤務先でとりまとめて支払い」のいずれかを選択
します。
会員情報参照画面で勤務先を入力していることを確認してください。
「勤務先でまとめて支払い」については勤務先の指示に従ってください。

２． 会費納入方法の選択後、 をタップします。

会費納入方法確認画面が表示されます。

次のページへ

タップ
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Ⅱ－４　会費情報

Ⅱ－４－３ 会費納入方法変更確認

会費納入方法確認画面では、会費納入方法画面で変更した内容を確認することができます。

１． 表示された会費納入方法に間違いがなければ、 をタップします。
会費納入方法変更完了画面が表示されます。

をタップすると、会費納入方法変更画面に戻ります。

登録

戻る

タップ

©2016, Japanese Nursing Association. All Rights Reserved. 30



Ⅱ－４　会費情報

Ⅱ－４－４ 会費納入方法変更完了

口座振替に変更する場合は、会費納入方法変更完了画面が表示されても、
変更手続きは終わっていません。

続けて、振替口座の登録に関する操作を行ってください。

１． 振替口座登録は、 ボタンをタップし

SMBCファイナンスサービスが提供するサイトから操作を行います。

振替口座登録申込み画面へ

タップ
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Ⅱ－４　会費情報

Ⅱ－４－４ 会費納入方法変更完了

口座振替の場合は、以下の画面を使用して口座振替の手続きを行います。
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Ⅱ－４　会費情報

Ⅱ－４－５ 口座振替用口座変更

口座振替用の口座を変更することができます。

１． 「口座振替用の口座を変更する」をタップします。
口座変更するための確認画面が表示されます。

２． 表示された内容に間違いがないことを確認し、 をタップします。
振込口座申込画面に遷移するための確認画面が表示されます。

登録

タップ

タップ
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Ⅱ－４　会費情報

Ⅱ－４－５ 口座振替用口座変更

以下の確認画面が表示されます。

１． ボタンをクリックします。

口座振替の場合は、以下の画面を使用して口座振替の手続きを行います。

振替口座申込み画面へ

タップ
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Ⅱ－５　履歴情報

Ⅱ－５－１ 会員履歴

勤務先、就労職種などの会員履歴を確認することができます。

１． メニューから履歴情報をタップします。
サブメニューの会員情報をタップします。

会員履歴情報画面が表示されます。

タップ
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Ⅱ－５　履歴情報

Ⅱ－５－１ 会員履歴
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Ⅱ－５　履歴情報

Ⅱ－５－２ 表彰歴

表彰歴を参照することができます。

１． メニューから履歴情報をタップします。サブメニューの表彰歴をタップします。

表彰履歴参照画面が表示されます。

タップ
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Ⅱ－５　履歴情報

Ⅱ－５－３ 役員歴

役員歴を参照することができます。

１． メニューから履歴情報をタップします。サブメニューの役員歴をタップします。

役員履歴参照画面が表示されます。

タップ
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Ⅱ－５　履歴情報

Ⅱ－５－４ 委員歴

委員歴を参照することができます。

１． メニューから履歴情報をタップします。サブメニューの委員歴をタップします。

委員歴参照画面が表示されます。

タップ
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Ⅱ－５　履歴情報

Ⅱ－５－５ 　代議員歴

代議員歴を参照することができます。

１． メニューから履歴情報をタップします。サブメニューの代議員歴をタップします。

代議員歴参照画面が表示されます。

タップ
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Ⅱ－６　電子会員証

Ⅱ－６－１ 電子会員証

電子会員証を画面に表示することができます。

１． メニューから電子会員証をタップします。
サブメニューの委員歴をタップします。

電子会員証画面が表示されます。

タップ
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Ⅱ－６　電子会員証

Ⅱ－６－１ 電子会員証

画面表示されている県会員No、JNA会員No、入会状況の確認を行うことができます。
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Ⅱ－７　資料室

Ⅱ－７－１ 資料室

日本看護協会もしくは都道府県看護協会から配信された資料を参照したり、ダウンロードする
ことができます。

１． メニューから資料室をタップします。

２． 資料室画面が表示されます。

タップ

©2016, Japanese Nursing Association. All Rights Reserved. 43



Ⅱ－７　資料室

Ⅱ－７－１ 資料室

３． 参照する誌名をリストの選択肢から選択します。

４． 参照する誌名をタップし、ファイルの内容を確認します。

領収書と同様、ＰＤＦファイルを参照するためのソフト（Ａｄｏｂｅ　Ｒｅａｄｅｒ等）が必要です。

タップ
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Ⅱ－８　操作説明

Ⅱ－８－１ 操作説明

キャリナースの操作マニュアル（PDFファイル）をダウンロードします。

１． メニューの「操作説明」をタップします。

操作説明画面が表示されます。

タップ
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Ⅱ－８　操作説明

Ⅱ－８－１ 操作説明

操作説明のＰＤＦファイルを参照するためのソフト（Ａｄｏｂｅ　Ｒｅａｄｅｒ等）が必要です。

１． 操作説明書をダウンロードする場合、 ダウンロード ボタンをタップします。

PDFファイルを表示します。

タップ
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Ⅱ－９　よくある質問

Ⅱ－９－１ よくある質問

キャリナースの利用に際し、よくある質問や回答を参照します。

１． メニューの「よくある質問」をタップします。

２． よくある質問画面が表示されます。

タップ
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Ⅱ－９　よくある質問

Ⅱ－９－１ よくある質問

１． 問い合わせのカテゴリ単位で質問と回答を確認します。
質問の部分をタップすると回答が表示されます。

タップ
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Ⅱ－１０　お問い合わせ

Ⅱ－１０－１ お問い合わせ

キャリナースのご利用に関する疑問が、「よくある質問」を確認しても解決しなかった場合、
お問い合わせフォームを使い、メールで問い合わせを行うことができます。

お問い合わせフォームは、キャリナースの利用に関するお問い合わせ専用窓口となります。
資料請求、研修、セミナーのキャンセル、住所変更、退会等の手続きのご連絡をいただいても、
お受けできませんのであらかじめご了承ください。

１． トップページの画面下部のお問い合わせをタップすると、お問い合わせ画面が表示されます。

タップ
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Ⅱ－１０　お問い合わせ

Ⅱ－１０－１ お問い合わせ

２． カテゴリを選択して問い合わせ情報を入力します。（５５０文字まで入力可能です）
項目名の先頭に'*'マークがついている項目は、必ず入力してください。

３． お問い合わせ情報を入力後、 ボタンをタップします。

確認画面が表示されます。

確認画面へ

タップ
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Ⅱ－１０　お問い合わせ

Ⅱ－１０－１ お問い合わせ

４． 入力内容を確認後、 ボタンをタップします。

ボタンをタップすると、お問い合わせ入力画面に戻ります。

送信

戻る

タップ

©2016, Japanese Nursing Association. All Rights Reserved. 51


