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Ⅰ－１　 本システムをご利用になる前に

本システムでは以下の機能がご利用いただけます。

・　看護協会からのお知らせの参照

・　会員情報の参照

・　会員情報の変更申請

・　会費情報の参照（領収書の発行）

・　会費納入方法の変更（口座振替、勤務先でとりまとめて支払い）

・　入会歴、活動歴の参照

・　電子会員証の表示

・　機関紙等の各種資料の表示・ダウンロード

・　操作マニュアルの参照

・　よくある質問の参照

・　メールによるお問い合わせ

・　キャリナース利用規約の参照　 ※ 必ずご一読ください。

【 使用可能ブラウザ 】

本システムで動作確認が取れているブラウザおよびバージョンは以下の通りです。

■PC

※上記動作確認環境以外では正しく動作しない場合があります。

Ｉｎｔｅｒｎｅｔ　Ｅｘｐｌｏｒｅｒのバージョン確認方法

Ｉｎｔｅｒｎｅｔ　Ｅｘｐｌｏｒｅｒを起動し、〔ヘルプ〕⇒〔バージョン情報〕を選択します。

ブラウザ バージョン

Ｓａｆａｒｉ Ｖｅｒｓｉｏｎ　９.０

Ｖｅｒｓｉｏｎ　１１

Ｖｅｒｓｉｏｎ　５０

Ｉｎｔｅｒｎｅｔ　Ｅｘｐｌｏｒｅｒ

Ｃｈｒｏｍｅ
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Ⅱ－１　キャリナース登録

キャリナースを利用するには、最初にアカウントの登録が必要となります。
一度登録を行うと次回からは、メールアドレスがログインIDとなり、登録したメールアドレスと
パスワードでログインできるようになります。
キャリナース登録は、入金確認が完了していなくてもご提出いただいた入会申込情報が
ナースシップシステムに登録されていれば、実行できます。

１． ログイン画面を表示します。

【方法1】
日本看護協会もしくはご所属の都道府県看護協会のホームページ等からキャリナースへの
リンクボタンをクリックします。

【方法2】
ブラウザを開き、下記URLを直接、指定します。

URL： https://kaiin.nurse.or.jp/members/JNG000101

２． 利用規約　をクリックし、内容を確認します。

３． ボタンをクリックします。

『マイページ登録確認』画面が表示されます。

マイページ登録

一度、キャリナース登録を行っていても、パスワードを忘れた場合や変更したい場合は

上記画面の「マイページ登録」ボタンから再登録を行ってください。

クリック

クリック

クリック
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Ⅱ－１　キャリナース登録

Ⅱ－１－１ 本人確認情報入力

登録画面からご本人を特定するいくつかの情報を入力していただき、会員認証を行います。
登録時に　（A）既に会員番号がわかっている場合、（B）会員番号がわからない場合　で
画面の入力項目が異なります。

１． 登録職種をリスト（「保健師」、「助産師」、「看護師」、「准看護師」）から選択します。
選択した職種の免許番号、生年月日を入力します。

日付リストから

選択します。

クリック

A B

職種リストから選択します。

年リストから選択します。 月リストから

選択

します。
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Ⅱ－１　キャリナース登録

Ⅱ－１－１ 本人確認情報入力（続き）

２． すでに会員番号をお持ちの方は、「県会員No.」、「JNA会員No.」を入力します。

３． まだ会員番号をお持ちでない方は、姓（全角カナ）、名（全角カナ）、入会する都道府県、
自宅の郵便番号を入力します。

４． メールアドレス、パスワードを入力し、 ボタンをクリックします。

入力内容にエラーがある場合、メッセージが表示され、確認画面に変わりません。
パスワード（再入力）が異なります。

パスワード欄とパスワード（再入力）欄に入力した内容が異なっている場合に表示されます。

入力された会員情報に誤りがあります。
ナースシップシステムに登録されている会員情報に登録画面で入力された内容と一致する
データが存在しなかった場合に表示されます。

指定されたメールアドレスは登録申請が行われています。
登録申請中のメールアドレスが入力された場合に表示されます。

指定された情報は既に登録されています。
入力された内容が既にキャリナース登録済の場合に表示されます。

登録内容確認画面へ

クリック

A

B
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Ⅱ－１　キャリナース登録

Ⅱ－１－２ 登録内容確認

『マイページ登録確認』画面が表示されます。

１． 表示された内容に間違いがないことを確認し、 ボタンをクリックします。
『マイページ登録確認』画面が表示されます。

入力した内容を変更する場合は、 ボタンをクリックして前画面に戻ります。

登録済のパスワードと異なるパスワードを入力した場合、パスワードは変更登録されます。

メールアドレス1つに対し、会員情報1件が紐づく仕組みとなりますので、メールアドレスの
共有はできません。

登録したメールアドレスに確認用のURLが送信されます。
２４時間以内に送信されたメールのURLをクリックし、登録を完了させてください。

登録

戻る

クリック
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Ⅱ－１　キャリナース登録

Ⅱ－１－３ 受付メール確認（登録完了）

『マイページ登録申込み受付』が完了すると以下内容のメールが登録したメールアドレスに
自動送信されます。

１． 「◆マイページ登録完了URL」をクリックし、キャリナース登録の手続きを完了します。

『マイページ登録完了』画面が表示されます。

２． をクリックするとログイン画面が表示されます。マイページログイン画面へ

クリック

クリック
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Ⅱ－１　キャリナース登録

Ⅱ－１－３ 受付メール確認（登録完了）

確認用URLをクリックした際に下記画面が表示された場合は、メールが送信されてから
２４時間経過したため、登録が無効になっています。

上記、画面が表示されたら、再度、登録を行ってください。

登録したメールアドレスに『マイページ登録申込み受付』メールが届かなかった場合は、

登録したメールアドレスが間違っているか、迷惑メールフィルターが設定されて可能性が

あります。

迷惑メールフィルターを設定している場合は、「@nurse.or.jp」からのメールが受信できる

ようになっているかをご確認ください。

メールアドレスの入力間違いや迷惑メールフィルター設定に心当たりがない場合は、

他メールアドレスによる登録をお試しください。

それでも、メールが届かない場合は、お手数ですが、日本看護協会 会員情報課まで

ご連絡ください。
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Ⅱ－２　ログイン／ログアウト

Ⅱ－２－1 ログイン

登録が完了されている方は、メールアドレスとパスワードを使用してキャリナースに
ログインします。

１． ログイン画面を表示し、下記URLを指定します。
URL： https://kaiin.nurse.or.jp/members/JNG000101

２． アカウントをお持ちの方は、登録済のメールアドレス及びパスワード入力後、
ボタンをクリックします。

メールアドレスまたはパスワードを誤ると下記メッセージが表示されます。
認証できません。メールアドレスまたはパスワードが違います。
※ 正しいメールアドレス、パスワードを再入力し、 ボタンを

をクリックします。

複数回(*1)パスワードを間違って入力した場合、下記メッセージが表示されます。
認証できません。一定時間おいてから再度ログインしてください。
※ 一定時間後(*2)に再ログインが可能になります。

正しいパスワードを再入力し、 ボタンをクリックします。

*1、*2：制限回数、制限時間については、設定が変わる可能性があります。
「よくある質問」で現状の制限回数、制限時間を確認することができます。

パスワードを忘れた場合は、マイページ登録画面より新しいパスワードを登録します。
登録方法は、P２『Ⅱ－１　キャリナース登録』を参照してください。

ログイン

ログイン

ログイン

クリック
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Ⅱ－２　ログイン／ログアウト

Ⅱ－２－２ メニュー

ログインが完了すると、トップページ画面が表示されます。
トップページは、①メニュー、②お知らせ の２つの要素で構成されています。

１． メニューにマウスポインタを合わせるとサブメニューが表示されます。

履歴情報のメニューにマウスポインタを近づけるとサブメニューが表示されます。

表彰歴等の活動歴表示を選択して
いない県協会にご所属の会員の方は、
サブメニューが表示されません。

履歴情報の表示対象は、ご所属の都道府県看護協会で異なります。

メニュー

①

「未読のみ表示する」を

チェックするとまだ開いていない

お知らせだけを表示することが

できます。

サブメニュー

表示対象を切り替えることができます。

「最新の5件のみ表示する」

「一覧を表示する」

日本看護協会及びご所属の都道府県看護協会

からのお知らせ情報が表示されます。

②
お知らせ

キャリナースでご利用できる

８つのメニューが表示されます。
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Ⅱ－２　ログイン／ログアウト

Ⅱ－２－３ ログアウト

ログアウトボタンでキャリナースを終了します。

１． 画面タイトルの ボタンをクリックします。
ログイン画面に戻ります。

10分間、画面を放置していた場合も自動的にログアウトされます。

ログアウト

クリック
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Ⅱ－３　会員情報

Ⅱ－３－１ 会員情報参照

登録されている会員情報を表示します。

１． メニューの「会員情報」にマウスポインタを合わせ、クリックします。

『会員情報参照』画面が表示されます。

１． ナースシップシステムに登録されている会員情報を変更する場合、
ボタンをクリックします。会員情報変更

クリック

クリック

ログインIDとして登録して

いるメールアドレスを変更

します。●P16、参照

会員基本情報を変更する

申請情報を入力します。

●次ページ以降、参照
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Ⅱ－３　会員情報

Ⅱ－３－２ 会員情報変更

会員情報の変更申請を行うことができます。
《変更対象項目》

①都道府県名、②氏名、③フリガナ、④生年月日、⑤性別、⑥自宅郵便番号、⑦自宅住所、
⑧電話番号、⑨就労職種、⑩免許番号、⑪勤務先有無、⑫勤務先名

会員証の印字内容が変わる場合、合わせて会員証の再発行の申請が行えます。

勤務先（もしくはご自

宅）住所の都道府県が

変わり、所属される看

護協会が変わる場合、

「県移動申請」として処

理が行われます。

変更申請は移動先県

協会に送られます。会員証の

再発行を

希望される

場合、

チェックを

入れます。

郵便番号を入力すると郵便番号マスタを参照し、

「都道府県」「市区町村」「町域」が自動表示されます。

電話番号はハイフン付きで

入力してください。

全角４０文字までの文字数制限があります。

勤務先を変更する場合、

虫眼鏡のアイコンをクリックすると、

施設検索画面が表示されます。

該当する施設が検索できなかった場合、

施設マスタに情報が登録されていない

可能性があるため、

ご所属の都道府県看護協会に

お問い合わせください。

「就労職種」を変更される場合、

職種のラジオボタン選択後、

該当職種の免許番号を

半角数字で入力してください。

個人会員として登録する場合

は、「無し」を選択します。

「都道府県」

「市区町村」は

直接入力

できません。

「勤務先郵便番

号」「勤務先住所」

「勤務先電話番

号」は直接入力

できません。

ご所属の

都道府県

看護協会
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Ⅱ－３　会員情報

Ⅱ－３－２ 会員情報変更

Ⅱ－３－２－１ 会員情報変更入力

２． 変更したい項目を修正後、 ボタンをクリックします。
『会員情報変更内容確認』画面が表示されます。

入力内容にエラーがある場合、メッセージが表示され、『変更内容確認』画面に変わりません。

XXXXの入力は必須です。
登録職種、免許番号、生年月日（年）、生年月日（月）、生年月日（日）、メールアドレス、
パスワード、県会員No、JNA会員Noのいずれかが未入力の場合に表示されます。

勤務先の所在地と同じ都道府県協会を選択してください。
勤務先有りの場合に、選択された都道府県協会と勤務先の所在地(住所）が異なる場合に
表示されます。

ご自宅の所在地と同じ都道府県協会を選択してください。
勤務先無しの場合に、選択された都道府県協会とご自宅の所在地(住所）が異なる場合に
表示されます。

変更内容確認

クリック
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Ⅱ－３　会員情報

Ⅱ－３－２ 会員情報変更

Ⅱ－３－２－２ 会員情報変更内容確認（登録完了）

『会員情報変更』画面で変更した内容を確認します。

１． 表示された変更内容に間違いがないことを確認し、 ボタンをクリックします。
入力した内容を変更する場合は、 ボタンをクリックし、『会員情報変更』画面に
戻り、入力内容を編集します。

申請番号は申請を特定する情報となりますので、必ず番号を控えておいて下さい。

登録
戻る

クリック

クリック

会員情報変更登録が完了すると

画面に16桁の申請番号が

表示されます。
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Ⅱ－３　会員情報

Ⅱ－３－２ 会員情報変更

Ⅱ－３－２－３ 会員情報変更取消

会員情報変更登録完了後、都道府県看護協会で申請が承認（または否認）されるまでは
キャリナースから申請を取り消すことができます。

《データ更新までの流れ》

STEP1 STEP2 STEP3 STEP4

キャリナースから行われた会員情報変更申請は、ご所属の各都道府県看護協会で確認・システム
承認後、日本看護協会で確認・システム承認を行った後にデータ更新処理が行われます。
（データ更新が行われるとキャリナースの表示内容が変わります。）

申請情報に不明な点があった場合は、ご所属の各都道府県看護協会からお問い合わせを
させていただく場合がございます。

変更申請
都道府県看護協会

申請情報承認
日本看護協会

申請情報承認
会員情報

データ更新

クリック

クリック

データ更新までは、最長で1週間程度かかる場合があります。

変更申請の取消ができる期間は、ボタンが「変更申請取

消」と表示されます。「変更申請中」と表示されている場

合は、キャリナースから取消を行うことができないため、

ご所属の県協会にお問い合わせください。
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Ⅱ－３　会員情報

Ⅱ－３－３ メールアドレス変更

ログインIDとして使用するメールアドレスを変更することができます。

１． ボタンをクリックします。

『メールアドレス変更』画面が表示されます。

１． 新しいメールアドレスを入力します。

２． パスワード欄には、現在使用中のパスワードを入力します。

３． メールアドレスとパスワード入力後、 ボタンをクリックします。

メールアドレス変更

変更

クリック

クリック
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Ⅱ－３　会員情報

Ⅱ－３－３ メールアドレス変更（続き）

変更したメールアドレスに確認用のURLが送信されます。
２４時間以内に送信されたメールのURLをクリックし、メールアドレスの変更を完了させてください。

『マイページメールアドレス変更受付』が完了すると、以下内容のメールが登録した
新しいメールアドレスに自動送信されます。

「◆マイページメールアドレス変更完了URL」をクリックし、メールアドレス変更の手続きを完了します。
『メールアドレス変更完了』画面が表示されます。

４． をクリックするとログイン画面が表示されます。マイページログイン画面へ

クリック

クリック
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Ⅱ－４　会費情報

Ⅱ－４－１ 会費情報参照

『会費情報参照』画面では、年度毎の会費情報を確認することができます。

１． メニューの「会費情報」にマウスポインタを合わせ、クリックします。

『会費情報参照』画面が表示されます。

選択した年度の下記情報が表示されます。
①会費納入状況
②会費納入方法
③会費額
④納入日　　　　　　　　　　　

（ ⑤口座引き落し日　　　　　　　　　　　） ・・・会費納入方法が「口座振替」の場合

2016年移行当初は、会費納入方法、会費額、納入日が表示されません。
また、会費額が0円もしくは、未設定（ハイフン表示）の場合、領収書は発行できません。

 

クリック

リストから会費納入年度を

選択できます。

システムで入金確認が取れておらず、

消込が未完了の場合は、「未納入」と

表示されます。
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Ⅱ－４　会費情報

Ⅱ－４－１ 会費情報参照（続き）

会費納入状況が「納入済」の場合、 ボタンが表示されます。

ボタンをクリックすると、領収書を開くか、保存するか、問い合わせがあります。

１． ファイルを開くか保存するかの問い合わせに対して、直接ファイルを開く場合は、
ボタンをクリックします。

領収書（電子ファイル）は都道府県看護協会と日本看護協会で１つずつ作成されます。

暗号化された圧縮ファイル（ZIPファイル）に2つのPDFファイルが含まれます。

ファイルを開こうとすると、『パスワードの入力』ダイアログボックスが表示されます。

ログイン時のパスワードを入力するとファイルを開くことができます。

領収書発行

領収書発行

ファイルを開く(O)

クリック

県協会会費の領収書

日看協年会費の領収書

クリック

ご注意下さい。

領収書の発行は、1度しか

行えません。

1度、ボタンをクリックすると

以降、ボタンの形状が変わり、

クリックできなくなります。
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Ⅱ－４　会費情報

Ⅱ－４－１ 会費情報参照（続き）

『パスワードの入力』ダイアログボックスのパスワード欄を入力し、「OK」ボタンをクリックすると
領収書ファイルを開くことができます。

１． ファイルを開くか、保存するかの問い合わせに対して、
ボタンをクリックします。

保存(S) ・・・デフォルトのダウンロード領域へ保存
名前を付けて保存(A) ・・・保存場所を指定して保存
保存して開く(O) ・・・デフォルトのダウンロード領域へ保存後、ファイルを開く

２． 領収書ファイルを開く場合、 と同様な操作を行います。

保存（S）

ファイルを開く(O)

【日付】

会費納入日

【領収金額】

発行元単位の合算金額

【発行元】

都道府県看護協会もしくは

日本看護協会のいずれか

【宛先】

ログインされている会員

の方のお名前

【管理番号】

システム全体で

一意になる発行番号

ダブル

クリック

クリック
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Ⅱ－４　会費情報

Ⅱ－４－２ 会費納入方法変更

次回の会費納入方法を変更することができます。

現在の会費納入方法及び会費額が設定されていないと「会費納入方法を変更する」のリンクが
表示されない場合があります。（継続申請書未提出の場合、会費納入方法は設定されません。）

１． 「会費納入方法を変更する」にマウスポインタを合わせ、クリックします。

『会費納入方法変更』画面が表示されます。

２． 会費納入方法の選択後、 ボタンをクリックします。

キャリナースでは、現在の会費納入方法から下記いずれかの会費納入方法に変更すること
ができます。

「口座振替」
「勤務先で取りまとめて支払い」

次のページへ

クリック

勤務先登録を行っている会員の方は、勤務先施設であらかじめ決められた会費納入

方法をご確認の上、会費納入方法の変更手続きを行ってください。

施設の会費納入方法と異なる会費納入方法で会費納入方法の変更申請が行われ

た場合、申請承認にあたり、お問い合わせをさせていただく場合がございます。
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Ⅱ－４　会費情報

Ⅱ－４－３ 会費納入方法変更確認

『会費納入方法確認』画面が表示されます。
『会費納入方法変更』画面で変更した内容を確認することができます。

１． 表示された会費納入方法に間違いがなければ、 ボタンをクリックします。

『会費納入方法変更完了』画面が表示されます。
ボタンをクリックすると、『会費納入方法変更』画面に戻ります。

会費納入方法を口座振替に変更する場合は、『会費納入方法変更完了』画面が表示されても、
変更手続きはまだ完了していません。

登録

戻る

クリック

クリック
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Ⅱ－４　会費情報

Ⅱ－４－４ 会費納入方法変更完了

続けて、振替口座の登録に関する操作を行います。

１． 振替口座登録は、 ボタンをクリックします。

SMBCファイナンスサービスが提供するサイトが表示されます。

『ご利用金融機関の選択』画面が表示されたら、指定口座の金融機関を選択、
「決済ステーション利用者同意事項」の内容を確認します。

ボタンをクリックし、画面の指示に従い、手続きを行います。

振替口座登録申込み画面へ

同意して次へ
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Ⅱ－４　会費情報

Ⅱ－４－５ 口座振替用口座変更

会費納入方法が口座振替の場合、口座振替用の口座を変更することができます。

１． 「口座振替用の口座を変更する」をクリックすると、口座変更の確認画面が表示されます。

２． 表示された内容に間違いがないことを確認し、 ボタンをクリックします。

『振替口座登録申込み』画面に遷移するための確認画面が表示されます。

３． ボタンをクリックします。振替口座登録申込み画面へ

登録

クリック

クリック

クリック
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Ⅱ－４　会費情報

Ⅱ－４－５ 口座振替用口座変更（続き）

SMBCファイナンスサービスが提供するサイトで振替口座を設定する操作を行います。

４． 『ご利用金融機関の選択』画面が表示されたら、指定口座の金融機関を選択、
「決済ステーション利用者同意事項」の内容を確認します。

ボタンをクリックし、画面の指示に従い、手続きを行います。同意して次へ
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Ⅱ－５　履歴情報

Ⅱ－５－１ 会員履歴

勤務先、就労職種などの会員履歴を確認することができます。

１． メニューの「履歴情報」からサブメニュー「会員履歴」へマウスポインタをスライドさせ、
クリックします。

『会員履歴参照』画面が表示されます。

1994年～2016年までの会員履歴が表示されます。

2016年10月1日以降（ナースシップシステム稼動後）は、会員情報の変更履歴を11の区分で
表示します。

①新規入会、②継続、③再入会、④退会、⑤資格喪失、⑥県移動
⑦県協会会員番号変更、⑧施設移動、⑨氏名変更、⑩就労職種変更

クリック
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Ⅱ－５　履歴情報

Ⅱ－５－２ 表彰歴/役員歴/委員歴/代議員歴

活動歴を参照することができます。

ご所属の都道府県看護協会により、
表示されるサブメニューが
異なります。

１． メニューの「履歴情報」からサブメニュー「表彰歴」にマウスポインタをスライドさせ、クリックします。

『表彰歴参照』画面が表示されます。

表彰日の表示形式が年月日（YYYYMMDD）のため、日付部分は仮日付が設定されている場合
があります。

２． サブメニューを切り替え、『役員歴』を選択すると、『役員歴参照』画面が表示されます。

３． サブメニューを切り替え、『委員歴』を選択すると、『委員歴参照』画面が表示されます。

４． サブメニューを切り替え、『代議員歴』を選択すると、『代議員歴参照』画面が表示されます。

活動歴（表彰歴／役員歴／委員歴／代議員歴）については、日本看護協会及び各都道府県
の看護協会で保持していた過去の履歴情報を元に登録を行っております。
内容の誤りや不明点等、お気づきの点がありましたら、履歴情報の「都道府県」欄に表示
されている各看護協会にお尋ねください。

クリック
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Ⅱ－６　電子会員証

Ⅱ－６－１ 電子会員証

電子会員証を画面に表示することができます。

１． メニューの「電子会員証」にマウスポインタを合わせ、クリックします。

『電子会員証』画面が表示されます。

クリック

【施設名】

勤務先として登録されている施設名称が

表示されます。

【入会状況】

システム上、入金確認

がとれていない場合、

「入会手続き中」と

表示されます。

【会費納入状況】

当年度の会費納入状況を表示します。

翌年度の会費情報が存在する場合は

次行に翌年度分の表示も行います。
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Ⅱ－７　資料室

Ⅱ－７－１ 機関紙：協会ニュース

日本看護協会もしくは都道府県看護協会から配信された資料を参照したり、ダウンロードすることが
できます。

１． メニューの「資料室」からサブメニュー「機関紙：協会ニュース」へマウスポインタをスライドさせ、
クリックします。

２． 資料室（機関紙：協会ニュース）画面が表示されます。

３． 参照する誌名をリストから選択します。

クリック

クリック
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Ⅱ－７　資料室

Ⅱ－７－１ 機関紙：協会ニュース（続き）

４． 参照する誌名をクリックします。

５． ファイルを開くか保存するかの問い合わせに対して、直接ファイルを開く場合は、
ボタンをクリックします。

ファイルを保存する場合は、 ボタンをクリックします。

パソコンの（デフォルトの）ダウンロード領域にファイルが格納されます。

Ⅱ－７－２ 文献検索画面

最新看護索引Web画面に遷移します。

ファイルを開く(O)

保存（S）

クリック

クリック

クリック
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Ⅱ－８　操作説明

Ⅱ－８－１ 操作説明

キャリナースの操作マニュアル（PDFファイル）をダウンロードします。

１． メニューの「操作説明」にマウスポインタを合わせ、クリックします。

『操作説明』画面が表示されます。

２． 操作マニュアルをダウンロードする場合、 ボタンをクリックします。

３． ファイルを開くか保存するかの問い合わせに対して、直接ファイルを開く場合は、
ボタンをクリックします。

ファイルを保存する場合は、 ボタンをクリックします。

パソコンの（デフォルトの）ダウンロード領域にファイルが格納されます。

ダウンロード

ファイルを開く(O)

保存（S）

クリック

クリック

クリック

クリック
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Ⅱ－９　よくある質問

Ⅱ－９－１ よくある質問

キャリナースの利用に際し、よくある質問と回答を参照します。

１． メニューの「よくある質問」にマウスポインタを合わせ、クリックします。

『よくある質問』画面が表示されます。

２． 問い合わせのカテゴリ単位で質問の内容と回答を確認します。
質問の部分をクリックすると回答が表示されます。

クリック

クリック
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Ⅱ－１０　お問い合わせ

Ⅱ－1０－１ お問い合わせ

キャリナースのご利用に関する疑問が、「よくある質問」を確認しても解決しなかった場合、
お問い合わせフォームを使い、メールで問い合わせを行うことができます。

お問い合わせフォームは、キャリナースの利用に関するお問い合わせ専用窓口となります。
資料請求、研修、セミナーのキャンセル、住所変更、退会等の手続きのご連絡をいただいても、
お受けできませんのであらかじめご了承ください。

１． ログインの画面下部にある「お問い合わせ」をクリックします。

『お問い合わせ』画面が表示されます。

クリック
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Ⅱ－１０　お問い合わせ

Ⅱ－1０－１ お問い合わせ（続き）

２． カテゴリを選択し、お問い合わせ内容を入力します。
項目名の先頭に'*'マークがついている項目は、必ず入力してください。

３． お問い合わせ情報を入力後、 ボタンをクリックします。
『お問い合わせ内容確認』画面が表示されます。

４． 入力内容を確認後、 ボタンをクリックします。

ボタンをクリックすると、『お問い合わせ』画面に戻ります。

確認画面へ

送信

戻る

お問い合わせ内容の分類を

カテゴリリストから選択してください。

クリック

キャリナースのユーザーIDとし

て登録済のメールアドレスと

異なるアドレスでも構いません。

クリック

550文字まで入力可能
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